


La sfida per la Medicina Generale

Il contesto demografico, sociale, assistenziale, 
economico richiedono che per i Medici di Medicina 
Generale:

• Il sapere scientifico sia completato da contenuti 
e capacità manageriali

• L’organizzazione dell’attività professionale, la 
gestione della presa in carico dei pazienti in 
tutti i loro bisogni dovranno poter attingere a 
tutte le risorse che le innovazioni tecnologiche 
(e non) potranno offrire

• La Formazione continua dei professionisti, sia sul singolo che su larga 
scala, sia saldamente centrata sui reali bisogni formativi rispetto alle 
diverse aree di intervento, ai compiti, alle funzioni vecchie e nuove.



Dalla vaccinazione alla presa in carico vaccinale

Il MMG è passato da semplice esecutore della
vaccinazione a soggetto in grado di offrire modelli
appropriati di:

• approccio consulenziale

• presa in carico ed organizzazione

• gestione dell’attività vaccinale alla propria
popolazione di assistiti.

Si può ormai parlare di “Presa in Carico Vaccinale”
come la nostra capacità di definire i bisogni di
prevenzione di ogni soggetto, individuando le
vaccinazioni necessarie, tempistica dei richiami e dei
recuperi vaccinali e, più in generale, la capacità di
coprire tale bisogno in tutte le fasce di età del
singolo e della collettività.



Formazione in ambito vaccinale

Obiettivo: implementare le
conoscenze e le competenze proprie
della PRESA IN CARICO VACCINALE

• Contenuti scientifici

• Metodologia

• Strumenti

• Capacità relazionali

• Aspetti organizzativi

• Self audit per valutare le proprie
performance partendo dai dati
della pratica professionale

Richiami vaccinali 
tutte le età

Vaccinazioni 
adolescenti

Vaccinazioni in 
gravidanza

Vaccinazione 
pazienti cronici

Vaccinazione 
anziani



Per tale motivo  la Formazione dovrà fornire nozioni per:

• l’applicazione delle tecniche di counselling motivazionale
• l’uso degli strumenti informatici utili alla organizzazione, 

gestione, rendicontazione delle campagne vaccinali
• l’uso di strumenti di self audit per consentire il monitoraggio 

dell’empowerment professionale di ciascuno dei partecipanti 
al percorso formativo mediante una fase di Formazione sul 
campo che prevede: 
 la presenza di un Tutor (in rapporto di 1:3)
 l’impiego di una piattaforma di e-learning

Tutto questo consentirà di ottenere un reale percorso di 
apprendimento inserito nel contesto lavorativo quotidiano del 
professionista attraverso un’attività di Training individualizzato.



La formazione sul campo si caratterizza per l’utilizzo delle competenze 

dei professionisti impegnati nelle attività cliniche e assistenziali e delle 

occasioni di lavoro.

L’esigenza formativa:

 scaturisce dal contesto lavorativo

 deve essere attuata all’interno dell’attività lavorativa del 

professionista

 ha la finalità di:

• garantire l’innalzamento della specifica professionalità

• garantire l’aumento delle capacità di ognuno di lavorare

• rapportarsi all’interno della propria organizzazione

• migliorare le competenze dei professionisti e la 

qualità e sicurezza dell’assistenza.

LA FORMAZIONE SUL CAMPO

http://ape.agenas.it/Home.aspx

Commissione nazionale per la formazione continua 13/01/2010



L’apprendimento ha luogo all’interno del contesto lavorativo ed è 
contraddistinto da un elevato livello di interattività, e deve essere 
pertanto percepito dal fruitore come rilevante. 
Ciò si traduce in una responsabilizzazione verso i contenuti acquisiti 
per la possibilità di applicare quanto appreso direttamente 
nell’esercizio professionale e nel contesto organizzativo.

LA FORMAZIONE SUL CAMPO

On-the-Job Training for Physicians - BMJ 1999;318:405

David H Hargreaves, Geoff W Southworth, 

Paula Stanley, Simon J Ward

Royal Society of Medicine Press

Si tratta di una metodologia infatti ben 
ancorata alle teorie dell’apprendimento 
dell’adulto, mai disgiunta dalla pratica 
clinica, né nella dimensione temporale né 
in quella spaziale
focalizzata prevalentemente sulle 
competenze, sulle prestazioni e sugli esiti 
di salute dei pazienti

Commissione nazionale per la formazione continua 13/01/2010



LA VALUTAZIONE 
NELL’APPRENDIMENTO IN ETÀ ADULTA

È un elemento fondamentale del processo 
formativo

«La nostra 
valutazione non 
sarà mai 
perfetta, ma sarà 
sempre meglio 
che nessuna 
valutazione!

J. Bryce
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Acquisizione di abilità (SAPER FARE) che si

realizza nel contesto lavorativo attraverso

l’applicazione di istruzioni e procedure,

l’esecuzione di attività professionali specifiche,

l’utilizzo di tecnologie o strumentazioni.

L’attività di training individualizzato deve essere

realizzata con il sostegno di un tutor nel rapporto

preferenziale di 1:1 / 1:3

Le metodologie didattiche possono essere

diversificate per ogni situazione, ma sono

ricondotte prevalentemente all’affiancamento e

all’esecuzione con supervisione.

LA FORMAZIONE SUL CAMPO

http://ape.agenas.it/Home.aspx

TRAINING INDIVIDUALIZZO



GRUPPI DI MIGLIORAMENTO, LAVORO/STUDIO, COMMISSIONI/COMITATI

L’attività di apprendimento avviene 

attraverso la interazione con un 

gruppo di pari.

È svolta nell’ambito di lavori del gruppo e 

deve essere documentata. 

Può comprendere la revisione di 

processi e procedure sulla base della 

letteratura scientifica, dell’evidence

based, discussioni di gruppo sui 

monitoraggi delle performance.

LA FORMAZIONE SUL CAMPO

http://ape.agenas.it/Home.aspx



FIMMG Napoli 
Sperimentazione Formazione sul 

campo in presa in carico vaccinale



Fasi del progetto

FORMAZIONE SUL CAMPO

TRAIN THE TRAINER

CREAZIONE DEL BOARD

SCIENTIFICO

COMPONENTI: 1 IGIENISTA, 1MMG ESPERTO DI STRUMENTI

INFORMATICI, 1 MMG ESPERTO DI COUNSELLING, 1 MMG

ESPERTO DI TECNICHE DIDATTICHE, È COORDINATO DAL

RESPONSABILE RETE VACCINI

EVENTO RESIDENZIALE PER LA FORMAZIONE TUTOR

EVENTO RESIDENZIALE PREREQUISITO OBBLIGATORIO PER

PARTECIPAZIONE A FASE SUCCESSIVA

TRAINING INDIVIDUALIZZATO ATTRAVERSO

PIATTAFORMA E LEARNING

OGNI TUTOR SEGUIRÀ 3 DISCENTI



OBIETTIVI FORMATIVI 
• Individuare le funzioni, i compiti e le attività del 

MMG nell’ambito delle campagne vaccinali

• Uniformare le modalità di approccio alla presa in 

carico vaccinale nell’ambito del Servizio Sanitario Nazionali

e di quelli Regionali 

• Conoscere metodi e strumenti necessari a garantire 
l’appropriatezza organizzativa, gestionale, prescrittiva nel 
management dell’attività vaccinale nel setting della medicina 
generale

• Conoscere e utilizzare adeguate tecniche di counselling per 
superare la vaccine hesitancy (esitazione vaccinale)

• Conoscere e utilizzare strumenti informatici per la presa in carico 
vaccinale dei pazienti e l’individuazione dei soggetti eleggibili alla 
vaccinazione anti-Pneumococco e anti-Zoster

• Quali strumenti informatici?



Strumenti

• Una piattaforma di e-learning 
(piattaforma FSC) per 
monitorare l’attività di training 
individualizzato;

• Una piattaforma (Netmedica) 
per la gestione della campagna 
vaccinale e il self audit.







Compiti del Discente
1. Il Discente ha già scaricato sul proprio 

Computer, tramite la Piattaforma 
NETMEDICA, l’elenco (pulito) dei Pazienti 
vaccinabili per Pneumococco e Zoster.



Descrizione della Piattaforma FSC           
Operativa dal 1 Giugno 2019:



Per il discente al Tempo 0

1. A T0 far compilare ad ‘’almeno 20’’ Pazienti vaccinabili il
questionario 1 riguardante l’uso dei vaccini per avere la
fotografia iniziale dello studio.







Per il discente al Tempo 0

1. A T0 far compilare ad ‘’almeno 20’’ Pazienti vaccinabili il
questionario 1 riguardante l’uso dei vaccini per avere la
fotografia iniziale dello studio

2. Il discente crea un report riassuntivo attivitá counseling (T0)





Per il discente al Tempo 0

1. A T0 far compilare ‘’almeno 20’’ questionari per il paziente
per avere la fotografia iniziale dello studio

2. Il discente crea un report riassuntivo attivitá counseling (T0)

3. Successivamente il discente procede ad estrazione dati T0:
antipneumococcica + Zoster

4. Carica estrazione antipneumococco + report riassuntivo

5. Carica estrazione antizoster + report riassuntivo (uguale al
precedente)



Modalitá discente al Tempo 6

1. Durante il sesto mese di formazione sul campo far compilare
‘’almeno 40’’ questionari per il paziente per avere
l’evoluzione dovuta alla attivitá di counseling

2. Il discente crea un report riassuntivo attivitá counseling (T6)





Modalitá discente al Tempo 6

1. Durante il sesto mese di formazione sul campo far compilare
‘’almeno 40’’ questionari per il paziente per avere
l’evoluzione dovuta alla attivitá di counseling

2. Il discente crea un report riassuntivo attivitá counseling (T6)

3. Successivamente il discente procede ad estrazione dati T6:
antipneumococcica + Zoster

4. Caricare estrazione antipneumococco + report riassuntivo
(T6) + report autovalutazione







E IL TUTOR? 

• Valutare il lavoro svolto e a rispondere ad eventuali quesiti posti. 

• La valutazione espressa ed il relativo commento evidenzieranno 
i punti di forza e le aree di miglioramento. 

• Al termine del percorso il Tutor predisporrà, per ciascun 
MMG discente, un report che evidenzi percorso svolto e 
risultato ottenuto con specifico riferimento all’impatto formativo. 

• Il report predisposto viene infine portato alla validazione del 
responsabile scientifico che predisporrà la relazione conclusiva
di sintesi del corso inserendo le informazioni inerenti la valutazione
della qualità percepita.



E IL TUTOR? 

questo compito lo svolgerà utilizzando anche lui la

Piattaforma FSC





….ad Oggi….

Siamo in piena attività!

Completato il progetto, 
pubblicheremo la nostra 

esperienza.

Ma di questo vi daremo i 
dettagli al Congresso 
dell’anno prossimo!!!




