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Di cosa si occupa ogni giorno il MMG…

 Gestione delle cronicità
 Assistenza domiciliare programmata e integrata sul

territorio
 Controllo e prescrizione di terapie semplici, complesse,

reazioni avverse farmaci, idiosincrasie
 Tutoraggio, audit, self-audit
 Ricerca, certificazioni, counseling
 PREVENZIONE
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QUALE OBIETTIVO? 

Se l’obiettivo è il miglioramento della qualità
dell’assistenza sanitaria, occorre una raccolta dei dati
dei pazienti, che sia completa, aggiornata, e fruibile. La
cartella clinica informatica è lo strumento principe che
consente una corretta gestione del paziente, e sfrutta al
massimo le risorse che abbiamo a disposizione, ossia i
dati
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La registrazione dei dati

I dati, si correttamente inseriti diventano
informazioni. Ciò che non viene registrato
non esiste. E ciò che non viene ben compilato
non serve. Una cartella clinica ha valore solo
se ben tenuta, ben aggiornata e ben
compilata
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Gli strumenti

Proprio alla luce dell’importanza che ha la realizzazione di un archivio efficiente e
aggiornato, occorre scegliere sistemi operativi che abbiano caratteristiche precise:
 Semplicità di esecuzione e processazione dei dati
 Buona integrazione con gli altri software per un “dialogo” efficace ed efficiente
 Garanzia di tutela della privacy dei dati del medico e del paziente
 Condivisione delle informazioni tra pediatri, MMG, ASL e anagrafe vaccinale
 Capacità di analisi e di controllo dei dati in entrata e in uscita
 Cloud che consentano di operare e di registrare i dati in mobilità, come ad esempio

nel caso di visite a domicilio del paziente
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In ambito preventivo i software gestionali in atto a
disposizione del medico di medicina generale consentono la
registrazione delle vaccinazioni e la loro archiviazione, la
possibilità di inserimento delle tipologie di vaccino usate, dei
lotti e delle loro scadenze, la segnalazione di eventuali
reazioni avverse, e la registrazione del consenso e del
dissenso informato
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Utilizzando come parametri quelli estrapolati
dalla circolare assessoriale del 1/09/2020
che identifica le categorie vaccinabili per la
campagna 2020/2021 in Sicilia, in media un
MMG ha da vaccinare per lo pneumococco
circa 262 pazienti. Il nostro obiettivo è
vaccinarne il maggior numero possibile,
soprattutto quest’anno, in cui è in corso una
pandemia, una ragione in più per garantire
una protezione dai comuni agenti infettivi
allo scopo di evitare ospedalizzazioni
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Come raggiungere gli obiettivi?

Solitamente durante una campagna vaccinale il MMG usa gli accessi
diretti dei pazienti in ambulatorio per proporre la vaccinazione, e la
chiamata attiva per i soggetti cronici, o fragili, che afferiscono meno
frequentemente
Ma quest’anno la pandemia ci pone in una situazione difficile, più
complessa, perché oltre a garantire la vaccinazione, è necessario
programmare gli accessi, le tempistiche necessarie alla
sanificazione, alla registrazione, alla consegna dei documenti
necessari
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Nell’ottica di una progettualità differente, in cui occorre una
programmazione temporale dei richiami, del monitoraggio,
del counseling nei pazienti indecisi o di quelli che rifiutano le
vaccinazioni, della necessità di comunicazione fra i gestionali
dei mmg e dei portali aziendali, regionali e il sito AIFA nel
caso della segnalazione della reazione avversa ai vaccini, il
semplice software, per quanto accurato e potenziato diventa
insufficiente
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Il Cloud

Una piattaforma in cloud che risponde alle necessità già discusse è
offerta da Netmedica Italia
Netmedica offre la possibilità di replicare in cloud, secondo un
linguaggio standardizzato, il database del medico di medicina
generale. L’accesso al database si può realizzare da remoto, con pc,
smartphone e tablets
Consente una comunicazione “trasversale” con altri gestionali
ambulatoriali, e con differenti banche dati ed operatori del SSN
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Il sistema elabora i dati presenti nel database del gestionale, crea un report
facilmente consultabile e stampabile dei pazienti da vaccinare e già
vaccinati, e soprattutto identifica i nuovi pazienti che possono essere
vaccinati
Per ogni paziente vengono estratte eventuali controindicazioni alla
vaccinazione
È possibile confrontare i propri dati con quelli di altri colleghi, perché le
analisi proposte fanno riferimento alle medie nazionali, sempre nella tutela
assoluta della privacy del medico che utilizza il cloud
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KEY POINT

 La vaccinazione è uno degli strumenti attraverso cui si realizza l’art. 32
della Costituzione italiana, che garantisce inderogabilmente il diritto alla
salute del cittadino, inteso sia come singolo individuo che come
componente della comunità

 La raccolta dei dati e la strutturazione di una cartella informatizzata
diventa uno dei punti chiave nel setting della medicina generale

 Il cloud a disposizione deve avere caratteristiche specifiche quali
semplicità di utilizzo, facile accessibilità, capacità di dialogo con altri
sistemi operativi, tutela della privacy e ottimizzazione dei processi di
acquisizione delle informazioni
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Grazie per l’attenzione


