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Premessa e metodologia della ricerca

è stato lanciato via WEB (metodologia CAWI) un 
questionario ad un ampio bacino di Medici di Medici na; 
sono state raccolte 704 interviste complete. Per ga rantire la 
rappresentatività geografica del campione, è stata 
applicata (ex-post) una ponderazione statistica per 
riportare il campione all’universo dei Medici di Me dicina 
Generale, secondo la seguente distribuzione: Nord Ov est 
(27%), Nord Est (18%), Centro (20%), Sud e Isole (3 5%) 



Medici di Medicina Generale

I risultati dell’indagine



MMG: il campione degli intervistati

(2014 n=703)

Area geografica 2014

Nord Ovest 27%

Nord Est 18%

Centro 20%

Sud e Isole 35%

Età (media = 57 anni) 2014
Fino a 50 anni 13%

51-55 anni 16%

56-60 anni 37%

61-65 anni 31%

Oltre 65 anni 3%

Attività professionale
Gruppo 34%

Rete 33%

Studio singolo 15%

Associazione semplice 8%

Continuità Assistenziale 4%

Altro 2%

Casa della Salute 2%

Aggregazione Funzionale Territoriale 2%



L’utilizzo di internet per scopi 
professionali

D3. Accedi ad Internet per scopi professionali (ricerca di informazioni sanitarie, scambi di
email con i pazienti, forum, blog, chat, ecc.), non considerando le attività certificative o
quelle per condividere database del SSN?

Base: Totale intervistati 2014 (703) 

Valori %



L’utilizzo di DISPOSITIVI MULTIMEDIALI a 
scopo professionale

D4.Quali dispositivi mobili utilizzi a fini professionali fuori dallo studio e con quale
frequenza?

Valori %

Base: Totale intervistati 2014 (703) 



D5.Nell'ambito delle tue attività professionali, quanto ha speso nel 2013 e quanto prevede di spendere nel 2014
per servizi\sistemi ICT in euro?

Base: Totale intervistati (703); 

Valori %

La spesa annuale per i servizi ICT

Media: 
2013= 1270 €
2014= 1345 €

Media: 
2013= 1270 €
2014= 1345 €



D5.Nell'ambito delle tue attività professionali, quanto ha speso nel 2013 e quanto prevede di spendere nel 2014
per servizi\sistemi ICT in euro?

La spesa annuale per i servizi ICT

Nord 
Ovest

Nord 
Est

Centro
Sud e 
isole

Media: 
2013= 1.200 €
2014= 1.240 €

Media: 
2013= 1.200 €
2014= 1.240 €

Media: 
2013= 1.162€
2014= 1.260€

Media: 
2013= 1.162€
2014= 1.260€

Media: 
2013= 1.425€
2014= 1.525€

Media: 
2013= 1.425€
2014= 1.525€

Media: 
2013= 1.301€
2014= 1.378 €

Media: 
2013= 1.301€
2014= 1.378 €

Base: Totale intervistati (703); Nord Ovest (190); Nord Est (127); Centro (141); 
Sud e isole (246)



La spesa annuale per servizi ICT

N=47.000 MMG

PROIEZIONE DATI ALL’UNIVERSO MMG (N=47.000)

2014
D5.Nell'ambito delle tue attività professionali, quanto prevede di spendere nel 2014 per servizi\sistemi ICT
in euro?

Totale spesa MMG per 
servizi ICT prevista nel

2014
63.215.000 €

Spesa MMG per servizi 
ICT nel 2014
Nord Ovest

N=12.690 MMG 15.735.600 €

Spesa MMG per servizi 
ICT nel 2014

Nord Est
N=8.460 MMG 12.901.500 €

Spesa MMG per servizi 
ICT nel 2014

Centro
N=9.400 MMG 11.844.00 €

Spesa MMG per servizi 
ICT nel 2012
Sud e Isole

N=16.450 MMG 22.668.100 €

Distribuzione 
geografica

27%

18%

20%

35%

∆ 2014-2013

+ 3.525.000 €

+ 507.600 €

+ 846.00 €

+ 921.200 €

+ 1.266.650 €



La spesa annuale per servizi ICT

N=47.000 MMG

PROIEZIONE DATI ALL’UNIVERSO MMG (N=47.000)

2013
D5.Nell'ambito delle tue attività professionali, quanto ha speso nel 2013 per servizi\sistemi ICT in euro?

Totale spesa MMG per 
servizi ICT nel 2013

59.690.000 €

Spesa MMG per servizi 
ICT nel 2013
Nord Ovest

N=12.690 MMG 15.228.000 €

Spesa MMG per servizi 
ICT nel 2013

Nord Est
N=8.460 MMG 12.055.500 €

Spesa MMG per servizi 
ICT nel 2013

Centro
N=9.400 MMG 10.922.800 €

Spesa MMG per servizi 
ICT nel 2013
Sud e Isole

N=16.450 MMG 21.401.450 €

Distribuzione 
geografica

27%

18%

20%

35%



Base: Totale intervistati (703); 

Valori %

D6.Quali dei seguenti sistemi\servizi basati sulle tecnologie dell'informazione e della comunicazione (ICT)
utilizzi nell'ambito delle tue attività professionali e, nel caso di utilizzo, con quale livello di frequenza?

L’utilizzo dei SERVIZI INTERNET a scopo 
professionale e il livello di soddisfazione



Base: Totale intervistati (703); 

Valori %

D7.Quali dei servizi di seguito elencati utilizzi attualmente su dispositivi mobili (smartphone e\o tablet)?

L’utilizzo dei SERVIZI INTERNET a scopo 
professionale e il livello di soddisfazione



Valori %

Base: Totale intervistati (703); 

Media: 
3,60

Media: 
3,55

Media: 
3,43

Media: 
3,30

Media: 
3,19

Media: 
3,18

Media: 
3,05

Media: 
3,02

Media: 
2,96

D8B. I sistemi ICT sono utili per avere un quadro clinico più completo del paziente (1=totale disaccordo, 5=
totale accordo), i servizi ICT sono utili «attualmente» per…

Servizi ITC: utili «attualmente» per…



Valori %

D8B. I sistemi ICT sono utili per avere un quadro clinico più completo del paziente (1=totale disaccordo, 5=
totale accordo), i servizi ICT dovrebbero «idealmente» utili per…

Base: Totale intervistati (703); 

Media: 
4,09

Media: 
3,97

Media: 
3,92

Media: 
3,93

Media: 
3,97

Media: 
3,91

Media: 
3,78

Servizi ITC: dovrebbero essere 
«idealmente» utili per…

Media: 
3,81

Media: 
3,71



NORD EST
Valori %

TOTALE NORD OVEST CENTRO SUD E ISOLE

Base: Totale intervistati (703); Nord Ovest (190); Nord Est (127); Centro (141); 
Sud e isole (246)

D8A. I sistemi ICT sono utili per avere un quadro clinico più completo del paziente (1=totale disaccordo, 5=
totale accordo), i servizi ICT sono utili «attualmente» per…

Servizi ITC: utili «attualmente» per…



NORD EST
Valori %

TOTALE NORD OVEST CENTRO SUD E ISOLE

Base: Totale intervistati (703); Nord Ovest (190); Nord Est (127); Centro (141); 
Sud e isole (246)

D8B. I sistemi ICT sono utili per avere un quadro clinico più completo del paziente (1=totale disaccordo, 5=
totale accordo), i servizi ICT dovrebbero «idealmente» utili per…

Servizi ITC: dovrebbero essere 
«idealmente» utili per…



Quanto, su una scala da 1 a 5 (1=per niente, 5=moltissimo), i sistemi ICT sono utili per …

L’utilizzo dei SERVIZI INTERNET a scopo 
professionale e il livello di soddisfazione


